
Was macht ein/e Informations- 
und Telekommunikations- 
Systemkaufmann/-frau?

IT-Systemkaufleute (ITSK) beraten Kunden um-
fassend und fachgerecht bei der Planung und An-
schaffung von IT- und Telekommunikations-Sys-
temlösungen. Dabei kümmern sie sich technisch, 
organisatorisch und kaufmännisch um den ge-
samten Geschäftsprozess. Im Einzelnen umfasst 
dies die Kostenkalkulation und Angebotserstel-
lung, die Beschaffung der erforderlichen IT- und 
TK-Hard- und Software, die Beratung der Kunden 
zu Vertragsgestaltungs- und Finanzierungsmög-
lichkeiten. Zudem werden sie mit der Installation, 
der Inbetriebnahme sowie der Übergabe dieser 
Systeme an den Auftraggeber betraut. Ebenso 
werden sie im Bereich Kunden- und Benutzer-
schulungen eingesetzt und stellen ihr Wissen im 
IT-Support zur Verfügung. Die Beobachtung des 
Marktes für IT- und TK-Technologien sowie die 
Planung und Durchführung von Marketing- und 
Werbemaßnahmen zur Gewinnung neuer Projekte 
gehören ebenfalls zum möglichen Aufgabenspektrum.

Ihr Partner für Weiterbildung

Machen Sie sich mit uns 
auf den Weg zum 
Systemberater

Informations- und 
Telekommunikations- 
Systemkaufmann/-frau (IHK)

Was bringen Sie mit?

Zu den formalen Zugangsvoraussetzungen
gehören:

In der Regel Fachoberschulreife und
Eignungsfeststellung bei der ComIn Genius 
GmbH

Grundkenntnisse der PC-Handhabung und 
eines Betriebssystems

Grundkenntnisse (Wortschatz) der englischen 
Sprache (vergleichbar mit ca. drei Jahren 
Schulenglisch)

Bewerbungsgespräch in der ComIn Genius 
GmbH

Persönlich sollten Sie sich in diesem Profil
wiederfinden:

Interesse an Datenverarbeitung, Informatik 
und IT

Neigung zu kaufmännischem Denken

Befähigung zum Planen und Organisieren 
(z. B. Konzipieren von kundenspezifischen 
Systemlösungen)

Rechenfertigkeiten (z. B. Erstellen von
Kalkulationen oder Wirtschaftlichkeits-
berechnungen)

Mündliches und schriftliches Ausdrucks-
vermögen (z.B. Beraten von Kunden bei der 
Anschaffung von IT-Produkten, Einweisen 
von Kunden in die Benutzung neuer Systeme)

Wo und wie werden Sie später          
arbeiten?

Als ITSK arbeiten Sie z.B. in der Softwareherstel-
lung oder bei Datenverarbeitungsdiensten. Sie 
sind auch bei Herstellern von Informations- und 
Telekommunikationstechnik tätig. Darüber hinaus 
bietet die Unternehmensberatung im Bereich IT 
und Telekommunikation Beschäftigungsmöglichkei-
ten. Meist arbeiten Sie am Computerarbeitsplatz 
in Ihrer Firma oder besuchen Ihre Kunden vor Ort, 
um technische Fragen zu Hard- und Software zu 
klären oder Installationen, aber auch  Schulungen 
durchzuführen.

Wir sind Mitglied von: Wir sind Prometric Test Center

Legen Sie die Prüfung direkt bei uns im Haus ab.

Wir sind Prometric Test Center

Förderung über Bildungsgutschein möglich
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ComIn Genius GmbH
Karolingerstraße 92
45141 Essen

Tel.:
Fax:

0201  3204-707
0201  3204-778

Wie sind die zeitlichen Rahmen- 
bedingungen und Abläufe?

Die Umschulung dauert 24 Monate, inklusive 
einer 11-monatigen betrieblichen Traineephase 
und ist als Vollzeitlehrgang konzipiert.

Aktuelle Starttermine finden Sie auf unserer 
Homepage.

Welche zentralen Schulungsinhalte     
erwarten Sie?

Der vorgeschriebene Ausbildungsrahmenplan 
umfasst im Wesentlichen folgende Themen:

Grundqualifikation:

BWL (umfasst ca. 20 % der Ausbildung)
Microsoft Office
Grundlagen der PC-Technik (Hardware,
Betriebssysteme, Netzwerktechnik)
Einführung in Linux
Allgemeine Einführung in Datenbanken
und SQL sowie Oracle und MS-SQL-Server
Grundlagen der Programmierung
Web-Technologien (CSS, HTML, XHTML, PHP)
Anbindung an MySQL

Fachqualifikation:

Rechnungswesen, Buchhaltung,
Abschreibungen
ERP-Systeme
Grundzüge des Projektmanagements
Vorbereitung auf die MCITP-Prüfungen
Marketing, Vertrieb, kundenspezifische
Systemlösungen, Auftragsbearbeitung

Was sind die Eckpunkte unseres 
Ausbildungskonzepts?

Unser Bildungsansatz beruht auf zwei Säulen:  

Für jeden nur das Passende:
Vor Beginn einer Maßnahme erörtern wir mit Ihnen 
gemeinsam in einem ausführlichen und individuellen 
Beratungsgespräch, welches Berufsfeld das richtige für 
Sie ist und welche Fördermöglichkeiten und Vorausset-
zungen es gibt.  

Aktives Lernen in Theorie und Praxis:
Im theoretischen Unterricht in unseren Schulungs-
räumen vermitteln wir Ihnen relevantes Fachwissen,
welches Sie in Form von Gruppenarbeit, Selbstlern-
phasen oder praktischen Übungen anwenden und ver-
tiefen. Hiermit werden Sie auf das eigenverantwort-
liche Lernen im späteren Berufsleben vorbereitet. Ein 
weiterer großer Teil der gesamten Ausbildungszeit
entfällt auf betriebliche Traineephasen. Die Unterneh-
men sind so an der Entwicklung potenzieller Nach-
wuchskräfte beteiligt. Sie selbst erhalten frühzeitig 
einen Einblick in den Berufsalltag und können sich 
einem möglichen Arbeitgeber empfehlen.

Was bieten wir darüber hinaus? 

Neben der fachlichen Ausbildung unterstützen wir Sie 
auf Ihrem Weg in Ihre berufliche Zukunft durch:

Berufsbezogene Sprachförderung in Englisch
und /oder Deutsch mit Zertifikat

Gezielte Prüfungsvorbereitung

Bewerbungstraining und Vermittlungscoaching

Praxisbezogene Fortbildungsmodule zur Ergänzung 
vorhandener Kenntnisse und Erfahrungen

Attraktive Räumlichkeiten, modernste Ausstattung 
und einen zentralen Standort

Was ComIn Genius auszeichnet:

Durch enge Zusammenarbeit mit Unter-
nehmen ist die Ausbildung dicht an den
Arbeitsmarktanforderungen orientiert

Überregionales Angebot durch landesweite 
Weiterbildungskooperation mit Partner-
betrieben

Bildungshotel: Für unsere Seminargäste 
stehen bei Bedarf gut ausgestattete Zimmer 
zur Verfügung

Für das Tochterunternehmen ComIn Genius 
steht die Bfz-Essen GmbH mit fast 40-jähri-
ger Erfahrung als überregionaler Bildungs-
dienstleister

Nutzen Sie unseren Service:

Unverbindliche Beratung in unserem KundenCenter
(ohne Terminvereinbarung Mo-Do: 09:00 - 15:00 Uhr,
Fr: 09:00 - 14:00 Uhr)

Fachberatung in den Ausbildungsbereichen vor Ort
jeden Dienstag 09:00 - 12:00 Uhr oder nach
Terminvereinbarung

Service-Hotline:

Weitere Informationen unter:

0201  3204-777
info@comin-genius.de

www.comin-genius.de




